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Narratief onderzoek: kernwoorden

• Gezamenlijk
• Betekenisgeving
• Structuur (thema, posities, 

waardering) - elementen
• Verhalen en tegenverhalen
• Kritisch potentieel
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Narratief onderzoek in 
één zin

Luister naar mensen als 'verhalenvertellers', 
niet als objectieve verslaggevers.



Narratief onderzoek: 
verhaalstructuur

• Luister naar de inhoud van het 
vertelde.

• Maar kijk ook naar de 
verhaalstructuur.

• Daarin zitten in zichzelf al kritische 
elementen.



Elementen in verhaalstructuur (Basten, 2012) 

1. Macht: gebeurtenis die iets in beweging zet 
2. Subject: het element dat een doel probeert te bereiken of 

een probleem probeert op te lossen (de held) 
3. Object: datgene het subject probeert te bereiken (het doel)
4. Helper: dat wat het subject bijstaat 
5. Tegenstander:  dat wat het subject tegenwerkt (antagonist) 
6. Begunstigde: degene die voordeel heeft bij het succes van 

het subject



Structuur (Basten; 2012)

Macht Subject Object Begunstigde

Helper

Tegenstander



Structuur (Basten; 2012)

Macht: Barabas
is gewond

Subject: Sus en 
Wis

Object: Walvis 
redden

Begunstigde:
Terra Incognita

Helper: Pinguin

Tegenstander:
Frigotunus



Narratief onderzoek: 
verhaalstructuur

• Welke verhalen zijn er over een wijk?
• Wie zijn subject en welke doelen streven 

zij na? Door welke macht worden ze 
gemotiveerd?

• Wie zijn helpers en tegenstanders in de 
diverse verhalen?



Wijknarratief

Probleem!?

• De wijk bestaat uit een aanzienlijk aantal
gemeenschappen; gevarieerd in samenstelling en 
(migratie)achtergrond (Somalische, Syrische, 
Nederlandse, 65plussers, jonge gezinnen etc.).

• Fysieke omgeving is ‘wat verouderd’. 

• Een typische of gemiddelde ‘inwoner’ van de wijk
bestaat niet. 

• De wijk was lang het ondergeschoven kindje; nu is 
er opeens veel aandacht voor het gebied. 

• De wijk wordt gezien als een omgeving met een
positieve energie; bewoners zijn over het algemeen
trots, willen blijven en ‘vooruit in het leven’. 



❑ Professionals vragen zich af waar de aandacht voor de wijk 
‘opeens’ vandaan komt. Herstructureringsplannen lijken 
veel van deze aandacht geconstrueerd te hebben: 

“opeens moet er iets met dit gebied”…  

❑ Niet alle ‘stakeholders’ (o.a. professionals en burgers) 
voelen zich geïnformeerd of betrokken (eigenaarschap 
ontbreekt) en veel activiteiten in het gebied zijn 
versnipperd: 

“de plannen in de wijk voelen als professionalsplannen en 
we weten niet in hoeverre die echt gedragen worden door 
burgers”… 

❑ Volgens professionals ervaren burgers het gebied niet als 
bovenmatig ‘problematisch’, hoewel er uiteraard wel 
individuele ‘problemen’ zijn (bijv. inzake armoede, 
veiligheid etc). 



Participatieproject
ZuidZone 

• Het maken van theater, muziek, radio, fotografie, 
beeldende kunst, tuinieren of koken, samen met 
bewoners. 

• Bewoners worden wijkmakers die eigenaarschap
hebben over de verhalen die gedeeld worden. 

• I.s.m. met woningcorporatie Zowonen, VIA ZUID, 
Talentontwikkeling podiumkunsten Limburg. En Fonds 
voor Cultuurparticipatie.



Sinds 2020 zijn makers van het Laagland dagelijks aanwezig in 
Geleen-Zuid.

“Makers worden aangemoedigd om in openheid en met 
nieuwsgierigheid de wijkbewoners te ontmoeten in een eigen 
habitat. Ontmoeten is een werkwijze, een methode om op een 
laagdrempelige en integere manier contact te maken met 
bewoners en zo persoonlijke verhalen en ervaringen op te 
halen (Laagland, 2022)”. 

Aan de hand van observaties (theater) en narratieve 
interviews met bewoners is gezocht naar een antwoord op de 
volgende onderzoeksvraag: 

Hoe gaat het met wijkmakers na deelname aan ZuidZone van 
het Laagland Theater en in hoeverre heeft het deelnemen aan 
ZuidZone nog impact op hun leven?



Het verhaal 
van de 

wijkmakers   



Structuur van het ‘wijkmakers-verhaal’? 

Macht: 
dreigende 

sloop van eigen 
woning (flats)

Subject: 
Wijkmakers: 

inwoners
hoogbouw 

Geleen-Zuid 

Object: 
Gehoord 
worden 

Begunstigde:
?

Helper: Het 
Laagland 

Tegenstander:
?



Kritisch potentieel? 

• Het is maar één verhaal… 
• In de verhalen van wijkbewoners kunnen beleidsmakers als 

tegenstander opduiken terwijl die in hun eigen verhaal de held zijn 
• Professionals en beleidsmakers hebben ook een verhaal over de wijk én 

die kan sterk verschillen van het ‘inwoner-verhaal’
• Kunst (en theater) als kritische praktijk die dominante verhalen en 

beelden kan bevragen en doorbreken 



Art and theater as an agnostic place

Chantal Mouffe definieert de openbare ruimte als 

een ‘strijdtoneel’ waarin verschillende ‘hegemonic

projects’ met elkaar geconfronteerd worden, zonder 

enige mogelijkheid tot uiteindelijke verzoening. 

Kritische artistieke praktijken kunnen een 

belangrijke rol spelen in het ondermijnen van 

de dominante hegemonie in dit 'agonistische' 

model van de openbare ruimte, door 

datgene te visualiseren wat onderdrukt 

en vernietigd wordt door de consensus van 

de postpolitieke democratie (Mouffe, 2008). 



Every hegemonic order is susceptible 
to being challenged by counter-
hegemonic practices – practices that 
will attempt to disarticulate the 
existing order so as to install another 
form of hegemony.

Theater is getting more 
political: there is a rich 
development of political 
artistic practices. More and 
more people are bringing 
this voice to ‘the stage’. I 
see this as agonistic type of 
politics (Zoellner & 
Baghernejad, 2020)



Opgepast? 

• Zijn er ‘wenselijke’ en 
‘onwenselijke’ werkingen?

• “We moeten het echte verhaal 
van burgers kennen”… het 
burger-narratief als het 
zoveelste ‘sticky concept’? 



Vragen?

sarah.willard@zuyd.nl

mailto:sarah.willard@zuyd.nl
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